 [Home Name]

[Home Racsid]

May isang pangkat na nagmula sa Aged Care Standards and Accreditation Agency Ltd (the Accreditation Agency) [Ahensya ng Taga-Akredita at mga Pamantayan ng May-edad na Pangangalaga ] ang bibisita sa atin para magsagawa ng isang pagtatasa simula ________ hanggang ________ mag-uumpisa sa ________.

Tatasahin ng pangkat ang kalidad ng pangangalaga na ibinibigay namin sa inyo.

Kung nais ninyo, makikipag-usap ang isang miyembro ng pangkat sa inyo,sa isang kamag-anak o ibang tao na kumakatawan sa inyo.

Ang pangkat ay makikipag-usap din sa kawani at iba pang mga bisita at titingnan ang mga talaan, ang mga kapaligiran at kung ano ang nagaganap sa isang normal na araw.

Kung nais ninyong makipag-usap sa isang tagatasa, ipaalam sa  kawani para maigawa ng tipanan o masabi sa isang tagatasa sa araw na yaon. Anumang pag-uusap ay kumpidensyal.

Matapos ang pagbisita, magpapasiya ang Accreditation Agency  tungkol sa akreditasyon, pati na ang kahabaan ng akreditasyon  at mga pagbisita sa hinaharap. 

Magninilay kami sa impormasyong ibinigay sa report para magplano ng mga pagsasa-ayos sa bahay. Ilalathala ang kopya ng report sa website ng Accreditation Agency (www.accreditation.org.au).
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